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A Promessa de Dias Melhores 
busca promover o acesso 
sustentável e equitativo aos 
alimentos, criando dias 
melhores para 4 bilhões de 
pessoas em todo o mundo 
até o final de 2030.



Nossos
Compromissos

Promessa de Dias Melhores 



Para cumprir o propósito de criar Dias 
Melhores e um lugar à mesa para todos por 
meio de nossas marcas e alimentos de 
confiança, estamos comprometidos em: 

A Promessa de Dias Melhores 
aborda a interseção entre as 
áreas de bem-estar, fome, 
sustentabilidade e equidade, 
diversidade e inclusão.

Fome
Sustentabilidade
ED&I
Comunidade
Bem-Estar

Compromissos
para 2030



Compromissos para 2030*
Fome

*Todos os compromissos são globais e calculados 
com base em 2015, a menos que se indique o contrário.

Alimentar 400 milhões de pessoas 
que enfrentam insegurança 
alimentar por meio de doações de 
alimentos, programas expandidos 
de alimentação infantil e ajuda em 
desastres naturais.



Compromissos para 2030*
Sustentabilidade

*Todos os compromissos são globais e calculados 
com base em 2015, a menos que se indique o contrário.

Cuidar das pessoas e do planeta.
• Estabelecer reduções de emissões, a curto e longo prazo, em toda a 

empresa, de acordo com o Padrão Net-Zero das Iniciativas de 
Objetivos Embasados na Ciência até o final de 2050. 

• Utilizar eletricidade 100% renovável.
• Reduzir o uso de água em 30% nas plantas localizadas em regiões com 

alto estresse hídrico.
• Reduzir o desperdício de alimentos em 50% nas unidades fabris (a partir 

de uma linha de base de 2016).
• Promover o bem-estar de 250.000 pessoas na cadeia de valor 

alimentar, desde comunidades agrícolas até fornecedores, priorizando 
o apoio a grupos vulneráveis (a partir de uma linha de base de 2023).

• Obter, com responsabilidade, 12 ingredientes prioritários.
• Trabalhar para embalagens 100% reutilizáveis, recicláveis ou 

compostáveis (em escala).

https://sciencebasedtargets.org/
https://sciencebasedtargets.org/


Compromissos para 2030*
ED&I

*Todos os compromissos são globais e calculados 
com base em 2015, a menos que se indique o contrário.

Valorizar a diversidade, a 
equidade e a inclusão em 
nossa força de trabalho.

Alcançar a paridade de 
gênero 50/50 no nível 
gerencial até o final de 2025.



Compromissos para 2030*
Comunidade
Envolver 2 bilhões de 
pessoas na defesa do 
acesso sustentável e 
equitativo aos alimentos.

*Todos os compromissos são globais e calculados 
com base em 2015, a menos que se indique o contrário.



Compromissos para 2030*
Bem-Estar
Alimentar 1,5 bilhão de pessoas 
com nossos alimentos.

   Saiba mais     sobre nossos 
compromissos na América Latina. 

*Todos os compromissos são globais e calculados 
com base em 2015, a menos que se indique o contrário.

https://www.kelloggs.com.mx/es_MX/mejoresdias/bienestar/acerca-de-bienestar.html


Um dia em que as
pessoas são alimentadas

e realizadas.

Alimentar
1,5 bilhão de pessoas

com os nossos alimentos.

Alimentar 400 milhõe
de pessoas em situação 

de vulnerabilidade.

Garantir equidade, 
diversidade e inclusão 

em nossa força de trabalho.

Nutrir as pessoas e o planeta, 
incluindo nossa cadeia de valor,

da fazenda à mesa, até a descarbonização.

Envolver 2 bilhões de pessoas 
na defesa do acesso sustentável 

e equitativo aos alimentos.

Um dia em que
nosso planeta prosperará.

Um dia em que
há um lugar à mesa

para todos.

Estamos globalmente comprometidos em



Promessa de Dias Melhores 



Na Kellanova trabalhamos 
para criar Dias Melhores, 
por meio de alimentos 
cuidadosamente 
elaborados, e que fazem 
parte de momentos 
deliciosos e memoráveis 
com quem mais gostamos.

Bem-Estar



Nossa promessa é baseada 
em três pilares:

Queremos que você 
desfrute de todos 
aqueles alimentos 
que tanto ama, 
entendendo a 
importância das 
quantidades e 
horários de consumo 
para ter um estilo de 
vida equilibrado.

Físico
Todos os dias 
trabalhamos para 
oferecer uma 
grande variedade 
de alimentos com os 
quais enfrentamos 
os desafios 
apresentados pelo 
sistema alimentar.

Social
Quando você gosta 
do que come e 
compartilha com os 
seus entes queridos, 
cria-se momentos e 
sentimentos de 
felicidade que 
serão lembrados 
para sempre.

Emocional

Bem-Estar



Promessa
de Bem-Estar
Na Kellanova, sabemos que o 
bem-estar vai além da nutrição.
É por isso que, todos os dias, trabalhamos para criar Dias Melhores, por meio de 
alimentos cuidadosamente elaborados, e que fazem parte de momentos 
deliciosos e memoráveis com quem mais gostamos.

Estamos comprometidos com um conceito abrangente, e é por isso que 
queremos fornecer produtos incríveis e criados pensando no bem-estar físico, 
social e emocional, que se adaptam a diferentes estilos de vida de vida, criando 
memórias inesquecíveis.



Nossa promessa
A nossa promessa é fornecer opções acessíveis e econômicas, compartilhando com 
você as informações necessárias para entender a importância de porções 
adequadas e, assim, promover a criação de uma relação saudável com a comida.

Conseguimos tudo isso graças à inovação constante que nos permite reinventar 
nossas receitas, promover transparência, educação e bem-estar holístico por meio 
de vários programas para que você possa aproveitar ao máximo cada mordida.

E, claro, não fazemos isso sozinhos, conseguimos graças aos aliados que trabalham 
todos os dias com a mesma paixão, visão e propósito que nós.

Acreditamos no poder de compartilhar e desfrutar de suas comidas favoritas, 
criando momentos únicos que perduram na memória e no coração.

 



Nossos
compromissos
Inovamos com propósito, 
somos baseados na ciência e 
promovemos parcerias.



Compromissos
Na Kellanova, estamos comprometidos com:

Educação: Ter uma relação mais equilibrada com a alimentação e promover estilos de vida 
saudáveis. Acreditamos no poder da educação e empoderamento das pessoas com 
informações confiáveis, o que as incentiva a adotar hábitos que alcancem o bem-estar físico, 
social e mental.

Transparência: Orgulhamo-nos de fornecer opções de qualidade, por isso estamos 
comprometidos em fornecer informações sobre a origem, ingredientes, processos ou nutrientes 
de nossos alimentos para que você possa tomar decisões com base em dados reais.

Opções: Continuamos a progredir com sucesso na criação de uma grande variedade de 
alimentos para diferentes momentos do dia. Temos o compromisso de continuar oferecendo 
opções deliciosas, sempre pensando no seu bem-estar.

Acesso: Promovemos o desenvolvimento de alimentos acessíveis em diferentes tamanhos e 
formatos que tenham lugar à mesa, incentivando opções à base de plantas e reforçando a 
importância de porções adequadas.



FomePromessa de Dias Melhores 



Na Kellanova, estamos 
comprometidos em contribuir para o 
Objetivo de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) #2 das Nações 
Unidas: Fome Zero. Ao aumentar a 
segurança alimentar, melhorar a 
nutrição e promover a agricultura 
sustentável, estamos progredindo no 
cumprimento de nossa Promessa de 
Dias Melhores.

Fome



De acordo com relatórios das Nações Unidas, 
na América Latina e no Caribe, uma em cada 
cinco pessoas não tem acesso a uma dieta 
balanceada. Isso significa que a desnutrição 
em todas as suas formas, incluindo déficit de 
estatura e deficiências de micronutrientes, 
continua sendo um grande desafio na região.

Como uma empresa orientada por propósitos, estabelecemos uma 
meta global de alimentar 400 milhões de pessoas em situação de 
insegurança alimentar até o final de 2030, por meio de doações 
destinadas a programas de alimentação para crianças.

Fome



Fome

Doações de
alimentos
Nosso objetivo é 
alimentar 400 milhões 
de pessoas em todo o 
mundo que enfrentam 
insegurança alimentar 
até o final de 2030.



Na Kellanova, retribuir à sociedade faz parte do nosso propósito desde a 
fundação da empresa, um legado que orgulhosamente continuamos nesta 

nova era. Temos orgulho de impactar positivamente as comunidades em todo 
o mundo e somos especialmente gratos pelos esforços de nossos funcionários e 

mais de 150 aliados sociais (organizações sem fins lucrativos, bancos de 
alimentos, cozinhas comunitárias etc.) que trabalham incansavelmente para 

ajudar as pessoas a prosperar.

Para alcançar este objetivo, trabalhamos em estreita colaboração com 
bancos de alimentos em mais de 30 países, ajudando a alimentar aqueles que 

enfrentam a insegurança alimentar. Na América Latina, doamos mais de 26 
milhões de porções de alimentos em 2023, beneficiando cerca de 33.000 

crianças por meio de 14 programas de café da manhã.

Doações de alimentos



Doações de porções de alimentos 
em 2023 por Sub-região

12 milhões 
de porções 

México

4,6 milhões 
de porções

Brasil

CARICAM

5,2 milhões 
de porções 

Pacífico

Em parceria com a 
Fundação para a Proteção 
da Infância, contribuímos 
para reduzir a fome de 
16.105 jovens que vivem em 
situação de insegurança 
alimentar no México, por 
meio de 51 organizações que 
distribuem alimentos 
mensalmente e monitoram o 
progresso dos beneficiários 
bimestralmente.

Fome

Programa de 
Doação no México

4,5 milhões 
de porções 



Resultados
do Programa*

na insegurança 
alimentar entre

beneficiários com 
desnutrição grave.

8% 
Redução

passaram de algum nível de fome
(grave, moderada ou leve)
para zero níveis de fome.

12% 
7% 

Redução da percepção de 
insegurança alimentar e 

preocupação com a falta de 
alimentos em 

em comparação com
4% no grupo controle. 

dos
beneficiários,

*Tomando como referência uma amostra dos beneficiários com acompanhamento bimestral do progresso.

dos
beneficiários

conseguiram economizar dinheiro
graças ao programa e

30% redirecionaram as suas
despesaspara outras áreas

importantes, como 
educação, moradia, 

vestuário e recreação. 

51% 
dos beneficiários



Na Kellanova, nos esforçamos para combater a 
insegurança alimentar na América Latina por 
meio de programas robustos de doação de 
alimentos. Trabalhamos em estreita 
colaboração com uma variedade de parceiros e 
organizações para distribuir milhões de porções 
de alimentos e fornecer apoio às comunidades 
necessitadas. Esses esforços não apenas 
ajudam a alimentar milhares de pessoas, mas 
também contribuem para melhorar a qualidade 
de vida e o bem-estar daqueles que mais 
precisam na região.

Compromisso contínuo



Para as crianças, a fome é especialmente devastadora. De acordo com a 
Rede Global de Bancos de Alimentos, "a insegurança alimentar moderada e 

grave podem levar a danos debilitantes ou às vezes irreversíveis ao 
desenvolvimento físico e cognitivo de uma criança". Na Kellanova, estamos 

comprometidos em combater a insegurança alimentar por meio de 
programas de alimentação infantil.

Durante 2023, na América Latina, beneficiamos mais de 29.000 jovens de 
baixa renda por meio de programas alimentares, realizados com doações 
econômicas e de alimentos em colaboração com nossos aliados sociais. O 

objetivo é apoiar os bancos de alimentos da região para estabelecer, 
desenvolver e expandir programas de alimentação para crianças, 

adolescentes e mães grávidas com situação de insegurança alimentar.

Alimentando crianças
com propósito



Em colaboração com a Rede de Bancos de Alimentos do México (Red BAMX), durante o ano letivo de 2022-2023, 
apoiamos 18 comunidades em quatro estados do México (Querétaro, Chihuahua, Veracruz e Estado do México). 
Por meio de quatro Bancos de Alimentos, beneficiamos regularmente 601 crianças, entregando 17.831 mochilas 
com alimentos quinzenalmente, 7.108 caixas de cereais e realizando 165 oficinas de nutrição.

A equipe de nutrição realizou medidas 
antropométricas e estudos socio-nutricionais.

Treinamos os pais em questões de nutrição e 
desenvolvimento infantil.

Entregamos manuais com cardápios quinzenais que 
incluíam café da manhã e porções adequadas de 
alimentos, além de atividades para pré-escolares.

Distribuímos mochilas em cada campus educacional 
ou comunidade do programa com ingredientes 
necessários para que as mães dos beneficiários 
preparem diferentes combinações, com base nos 
manuais e cardápios previamente aprendidos.

Entregamos alimentos quinzenais para a 
preparação de cafés da manhã, colocando em 
prática o que é fornecido nas diferentes oficinas.

Programa de mochila
saudável no México



Este programa, realizado em parceria com o Banco Alimentar “Desarrollo en Movimiento”, visa prevenir o 
abandono escolar e alimentar os beneficiários de forma equilibrada, criando espaços seguros. Com o 
programa de café da manhã 2023 (DEMOS), 525 meninas e meninos de 2 centros educacionais na 
Guatemala se beneficiaram por meio de:

101.850 cafés da manhã doados.

18 treinamentos nutricionais e workshops 
sobre a elaboração de cardápios e 
manipulação de alimentos.

Avaliações nutricionais bimestrais.

Implantação de laboratórios agrícolas 
escolares, como complemento aos cafés da 
manhã e colheitas da horta.

Criação de espaços seguros com funcionários 
da escola e pais. 

Cafés da manhã das
escolas da Guatemala



Este programa, em parceria com a Associação de Bancos de Alimentos da Colômbia (ABACO), visa 
contribuir para melhorar a aprendizagem das crianças beneficiárias, reduzindo a fome a curto prazo, 
fornecendo pelo menos 20% das recomendações diárias de energia e nutrientes, com a entrega do café da 
manhã durante 20 dias por mês, por 9 meses e um total de 180 dias por ano. Durante 2023 alcançamos:

3.950 crianças beneficiadas 
entre 2 e 12 anos.

70 organizações beneficiárias.

298.215 quilos de alimentos doados.

16 cidades alcançadas.

Café da 
manhã balanceado
na Colômbia



Em aliança com o Banco de Alimentos Diakonía, no Equador, a iniciativa visa garantir um café da manhã 
nutritivo que permita um correto desenvolvimento fisiológico das crianças em fase escolar. Através desta 
ação, em 2023, atingimos:

350 crianças beneficiadas diretamente por meio de 
atendimento nutricional personalizado.

41.980 quilos de alimentos fornecidos.

4 vigilâncias nutricionais aplicadas aos beneficiários 
diretos (início e fim).

1.500 se beneficiaram indiretamente.

77.450 cafés da manhã fornecidos.

32 treinamentos implementados.

4 instituições beneficiadas.

Barrigas felizes e
cafés da manhã cheios
de corações no Equador



Em colaboração com o Banco de Alimentos Mesa Brasil (SESC), tem como objetivo promover hábitos 
saudáveis em crianças por meio de diferentes linhas de atuação em duas cidades do Brasil, onde a 
Kellanova atua (São Paulo e Santa Catarina). O programa teve os seguintes resultados durante 2023:

150 crianças beneficiadas entre 5 e 11 anos.

11.164 kg de alimentos doados (para complementar 
o almoço ou para criar despensas de alimentos).

3.300 almoços fornecidos.

600 despensas de alimentos.

13 atividades educativas.

São Paulo:

2.300 famílias beneficiadas.

14 toneladas de alimentos doados.

Promoção da Saúde
Infantil no Brasil



Na Kellanova, o compromisso 
com a luta contra a insegurança 
alimentar é constante e firme. 

Continuaremos a promover 
programas alimentares com o 
objetivo de proporcionar 
acesso a alimentos e contribuir 
para o bem-estar das crianças 
nas diferentes comunidades 
onde operamos.

Compromisso
contínuo



Apoio a
desastres naturais

Na Kellanova, somos sensíveis às necessidades das pessoas afetadas por desastres 
naturais, como terremotos, tempestades e furacões, bem como crises de saúde, como a 
pandemia da COVID-19. Reconhecemos que os grupos mais vulneráveis requerem 
apoio especial e urgente.

Trabalhamos em estreita colaboração com os parceiros sociais para fornecer alimentos 
prontos para consumo e, em alguns casos, recursos financeiros, a fim de contribuir com 
as necessidades mais imediatas daqueles que mais precisam. Além disso, também 
contamos com a participação dos colaboradores, que se unem a esses esforços de 
forma generosa e empática.

Respondemos em situações de desastre



Exemplos recentes 
do nosso apoio:

Enchentes no Rio Grande do Sul,
Brasil (2024):
30 toneladas de alimentos doados. 

Enchentes em São Paulo e 
Rio de Janeiro, Brasil (2023): 
1,5 tonelada de alimentos doados. 

Furacão Otis, 
Acapulco, México (2023):
200.000 porções de alimentos
doadas pela empresa e meia tonelada
doada pelos funcionários.

 

Incêndios florestais em Cundinamarca, 
Colômbia (2023):
4,5 toneladas de alimentos. 

Terremoto no Haiti (2021): 
5,8 toneladas de alimentos e 5.000 kits
de alimentos e produtos de higiene. 

Pandemia da 
COVID-19 (2020):
US$ 1 milhão em dinheiro e alimentos
em todo o mundo, além de doações 
econômicas e em espécie na América Latina. 



Em um mundo que enfrenta crises 
constantes, a solidariedade e a 
ajuda são essenciais. Sob nossa 
estratégia de Dias Melhores, nós 
da Kellanova estamos 
comprometidos em apoiar as 
comunidades em toda a região, 
reagindo rapidamente às 
necessidades urgentes e 
fornecendo o suporte necessário 
para superar esses desafios.

Compromisso
contínuo



Programas emblemáticos
Além de nos juntarmos a grandes projetos de 
aliados sociais em toda a região, na Kellanova 
somos guiados pelo nosso propósito de criar Dias 
Melhores e garantir um lugar à mesa para todos. 
Por isso, em 2021, começamos a trabalhar em 
programas próprios na América Latina, focados 
na promoção da segurança alimentar por meio 
da capacitação das famílias para garantir 
melhores hábitos alimentares e de saúde para os 
seus filhos.

Esses programas emblemáticos foram 
fortalecidos pela participação de atores do setor 
privado, governo, organizações da sociedade 
civil e academia. São projetos de campo que 
prestam apoio direto às famílias por 4 a 9 meses, 
por meio de:

Doações de alimentos variados

Implementação de hortas 
familiares ou comunitárias

Promoção da atividade física

Treinamento em nutrição, higiene 
e hábitos saudáveis

Doação de filtros de água

Implementação de estufa

Doação de Refeitório Comunitário



Dias Melhores para crescer juntos
em Chimaltenango, Guatemala
"Dias Melhores para crescer juntos" é o primeiro programa social abrangente 
liderado pela Kellanova, focado na construção de capacidades para fortalecer a 
segurança alimentar e nutricional de crianças de 3 a 7 anos e suas famílias. Esta 
iniciativa os ensina a melhorar os seus hábitos alimentares e de saúde de maneiras 
divertidas, ao mesmo tempo em que reconhece suas realizações e habilidades.

Em 2023, pelo terceiro ano consecutivo, implementamos essa 
ação nas comunidades de Santa Apolônia e Chimaltenango, no 
departamento de Chimaltenango, Guatemala, municípios 
priorizados pelo Ministério da Saúde da Guatemala (SESAN) e 
pela Grande Cruzada Nacional pela Nutrição, devido aos seus 
altos índices de insegurança alimentar e desnutrição infantil.

Assista ao vídeo no YouTube

Saiba mais      sobre o programa aqui.

https://www.kelloggs.com.gt/es_GT/mejoresdias.html
https://www.youtube.com/watch?v=lHMz1KsMBt4


Dias Melhores para um futuro 
melhor em Chiapas, México
"Dias Melhores para um Futuro Melhor" é um programa social abrangente 
desenvolvido na comunidade de Chanal, em Chiapas, México. Este programa 
busca o bem-estar integral das crianças e contribui para o futuro positivo das 
comunidades de Chiapas, reduzindo efetivamente a insegurança alimentar que 
afeta as famílias.

Impactamos positivamente o bem-estar de mais de 300 
crianças de mais de 200 famílias, por meio de uma estratégia 
abrangente em colaboração com a Rede de Bancos de 
Alimentos do México, garantindo o acesso a alimentos nutritivos 
e adequados para o desenvolvimento das crianças. 

Assista ao vídeo no YouTube

Saiba mais      sobre o programa aqui.

https://www.youtube.com/watch?v=pqcp00mIdhQ&t=4s
https://www.kelloggs.com.mx/es_MX/mejores-dias-kelloggs.html


Na Kellanova, nos esforçamos para apoiar 
programas de doação de alimentos que 
beneficiem as comunidades vulneráveis, 
especialmente crianças e famílias. 

Trabalhamos em estreita colaboração com 
bancos de alimentos e parceiros sociais para 
garantir que nossas doações cheguem àqueles 
que mais precisam.

Compromisso contínuo



Promessa de Dias Melhores 



Cuidamos das pessoas e do planeta, 
buscando promover o bem-estar de 
250.000 pessoas em toda a cadeia 
alimentar, desde as comunidades 
agrícolas e produtores de alimentos 
até os nossos consumidores.

Na Kellanova, estamos mais 
comprometidos do que nunca com a 
sustentabilidade e com o cuidado 
ao meio ambiente.

Sustentabilidade



Trabalhamos para reduzir o nosso impacto 
ambiental em toda a cadeia de valor de 
negócio, seguindo metas climáticas 
baseadas na ciência.

Garantimos que adquirimos os ingredientes 
com responsabilidade e apoiamos os 
agricultores com programas que os ajudam 
a crescer melhor e com mais eficiência, 
usando práticas que minimizam o desperdício 
de alimentos e reduzem o impacto ambiental.

Além disso, contamos com embalagens reutilizáveis, recicláveis 
ou compostáveis.

Sustentabilidade



Redução de gases de 
efeito estufa.
Estamos comprometidos em reduzir as 
emissões de gases de efeito estufa em toda 
a nossa cadeia de valor.

Como uma empresa global de alimentos, 
sabemos que precisamos ajudar a reduzir o 
impacto das mudanças climáticas e criar 
um futuro mais positivo para o clima.

Sustentabilidade



Nosso 
compromisso
Na Kellanova, quando procuramos maneiras de reduzir as emissões 
de gases de efeito estufa (GEE), olhamos para o quadro completo, 
desde a nossa cadeia de suprimentos até a ciência climática mais 
atual, e convidamos outras pessoas a se juntarem a nós. 



Compromissos
Operações
• Impulsionar reduções absolutas por 

meio de mudanças de 
comportamento.

• Melhorar as operações e aumentar o 
uso de energia renovável.

• Otimizar aquisições e investimentos 
de capital.

Cadeia de suprimentos
• Trabalhar lado a lado com os nossos 

principais fornecedores para medir e 
relatar as emissões de GEE do 
escopo 3.

• Trabalhar em conjunto com eles com 
base no volume e nas emissões para 
impulsionar a ação climática.

Ingredientes & Embalagem
• Incluir o risco climático e a resiliência em 

nosso processo de produção de 
ingredientes.

• Priorizar a redução de GEE nas cadeias 
de suprimentos para os principais 
ingredientes e embalagens.

Transparência e Promoção
• Promover mudanças sistêmicas por meio 

do engajamento e defesa com a 
indústria e os governos.

• Divulgar anualmente em relatórios 
financeiros e não financeiros.

• Compartilhar o que aprendemos para 
inspirar outras pessoas.



Na Kellanova América Latina, durante 2023 
conseguimos reduzir as emissões de GEE 
(escopo 1 e 2) em 11% em relação ao ano 
anterior. Além disso, nossa fábrica em 
Querétaro, no México, mantém há mais de 20 
anos, a certificação do programa voluntário 
Indústria Limpa, programa nacional que avalia 
as ações das empresas para mitigar os impactos 
ambientais, concedido pela Procuradoria 
Federal de Proteção Ambiental.

Compromisso contínuo



Queremos atingir 100% de energia 
renovável em todas as nossas plantas 
produtivas até o final de 2030.

Como empresa, nós da Kellanova, estamos 
comprometidos em reduzir a dependência de fontes 
de energia limitadas e criar um impacto positivo para 
as pessoas e o planeta. Ao aproveitar fontes 
renováveis, como sol, vento e água, estamos 
diminuindo a nossa dependência de carvão, petróleo 
e gás. Usamos uma variedade de opções para 
avançar em direção à eletricidade renovável nas 
unidades fabris instaladas em todo o mundo.

Eletricidade renovável



Duas abordagens
Plantas latino-americanas: 

1. Energia renovável

Aproveitamos energia de fontes 
renováveis em nossas fábricas na 
América Latina. 
 
• Bogotá, Colômbia: 100% da 

eletricidade é renovável. Além 
disso, construímos um 
estacionamento e um ponto de 
recarga para veículos elétricos, 
promovendo a mobilidade 
sustentável. 

• São Lourenço, Brasil: 100% da 
eletricidade é renovável. 

2. Redução de energia

Procuramos minimizar o consumo de energia 
não renovável ao:
 
• Melhorarmos a eficiência energética em 

nossas fábricas em Bogotá, Guayaquil, 
Toluca e Querétaro usando equipamentos 
de recuperação de condensado, reduzindo 
4.300 MWh de gás natural e gás LP 
anualmente e evitando 730 toneladas de 
gases de efeito estufa.

• Promovemos práticas sustentáveis por 
meio de campanhas e boas práticas de 
fabricação, otimizando o uso de 
recursos-chave como o ar comprimido.



Na Kellanova, nos 
dedicamos a criar um futuro 
mais sustentável, adotando 
energia renovável e 
reduzindo o consumo de 
energia não renovável.

Compromisso
contínuo



Buscamos reduzir em 30% o uso de água 
em nossas fábricas em regiões com alto 
estresse hídrico.

Os recursos de água doce estão sob pressão global 
devido às mudanças climáticas, crescimento 
populacional, usos industriais e agrícolas e infraestrutura 
envelhecida ou ineficiente. Em regiões com escassez de 
água, a demanda excede a disponibilidade, levando à 
competição e conflitos entre pessoas, indústrias e o 
meio ambiente. Empresas e comunidades estão 
reconhecendo, cada vez mais, a importância de 
preservar e proteger a água.

Redução de água



Nosso 
compromisso
Na Kellanova, nos propusemos a reduzir o uso de água em 30% nas unidades produtivas 
localizadas em regiões com alto estresse hídrico até 2030, tomando 2015 como linha de 
base. Para fazer isso, avaliamos o risco hídrico globalmente, considerando o estresse físico 
da água, regulamentação, uso e risco comercial. Essa avaliação inclui uma classificação 
interna com base nos dados de cada local e uma classificação externa da ferramenta 
de mapeamento de risco hídrico Aqueduct do World Resources Institute.



Compromisso
Foco na América Latina
Nossas fábricas localizadas em locais de alto estresse hídrico estão 
localizadas em Querétaro e Toluca, no México. No entanto, trabalhamos em 
todas as fábricas na região para reduzir o uso desse recurso vital.

• Querétaro, México: Em 2023, nossa fábrica, uma das maiores de cereais 
Kellanova no mundo, alcançou 22% de progresso na redução do uso de água 
em comparação com 2015 (ano base). 

• Toluca, México: Em 2023, esta unidade reduziu seu consumo de água em 17% 
em relação a 2015 (ano base). 

No total, na Kellanova América Latina, reduzimos o uso de água nas plantas 
de produção em 12% em 2023, em comparação com o ano anterior.



Continuamos dedicados a 
melhorar as práticas de 
gestão da água para 
contribuir com a preservação 
desse recurso essencial, 
garantindo um futuro 
sustentável para todos.

Compromisso
contínuo



Queremos obter 12 ingredientes de 
forma responsável até 2030

O sucesso do negócio depende das culturas 
e dos agricultores que as cultivam. Eles são a 
base dos ingredientes que produzimos para 
as pessoas desfrutarem em todo o mundo. 

Na Kellanova, trabalhamos em estreita 
colaboração com agricultores, fornecedores 
e as comunidades para entender os desafios 
sociais e ambientais que eles enfrentam em 
nossas cadeias de suprimentos agrícolas.

Fornecimento responsável



Promessa
Estamos comprometidos em construir cadeias 
de suprimentos resilientes, adquirindo com 
responsabilidade 12 ingredientes prioritários:

Cacau
Milho
Ovo
Morangos liofilizados
Avelãs
Batata

Óleo de palma
Passas
Arroz
Soja
Cana-de-açúcar
Trigo



Para conseguir isso, temos diferentes estratégias para tornar 
as cadeias de suprimentos mais sustentáveis; incluindo uma 
combinação de verificações, certificações de terceiros e 
certificações de nossas unidades de produção, bem como 
programas de melhoria contínua no campo.
 
Por meio de uma estreita colaboração com fornecedores 
parceiros, buscamos garantir que os nossos produtos sejam 
sustentáveis do campo à mesa. Com o apoio dos 
fornecedores e verificadores das cadeias de ingredientes 
prioritários da Kellanova, coletamos informações sobre 
práticas agrícolas para identificar e mitigar riscos ambientais 
e de direitos humanos. Além disso, estamos constantemente 
investindo para garantir que cadeias de suprimentos sejam 
responsáveis e tenham um impacto positivo nas 
comunidades em que operamos. 

Fornecimento responsável



Na Kellanova, estamos 
comprometidos com a 
agricultura sustentável, 
trabalhando lado a lado 
com os parceiros, a fim de 
garantir qualidade e 
responsabilidade em todas 
as etapas da cadeia de 
suprimentos da empresa.

Compromisso
contínuo



Um dos compromissos na Promessa de Dias Melhores é 
promover o bem-estar de 250.000 pessoas em nossa 
cadeia de valor alimentar. Trabalhamos com fornecedores, 
instituições de pesquisa e organizações sem fins lucrativos 
em todo o mundo para fornecer aos agricultores e 
trabalhadores nas regiões onde adquirimos ingredientes, o 
treinamento e a assistência técnica que necessitam. Isso 
os ajuda a melhorar a produtividade agrícola, cuidar da 
saúde do solo, proteger espécies e habitats, reduzir as 
emissões de gases de efeito estufa e melhorar seus meios 
de subsistência, sempre respeitando o meio ambiente e os 
direitos humanos. 

Em 2022, já alcançamos 485.000 agricultores e 
agrônomos em todo o mundo.

Agricultura responsável



Projeto em destaque
na América Latina

A aliança estratégica que desenvolvemos 
com o Centro Internacional de 
Melhoramento de Milho e Trigo (CIMMYT) 
para garantir o fornecimento responsável de 
milho amarelo no México. A CIMMYT, uma 
organização internacional de pesquisa com 
sede no México, trabalhou conosco para 
beneficiar os produtores de milho amarelo 
nas áreas de fornecimento onde operamos.

Por mais de 6 anos, essa colaboração 
fortaleceu a resiliência de nossa cadeia de 
suprimentos, permitindo-nos exportar 
produtos para mais de 10 países da América 
Latina e América do Norte a partir de três 
fábricas da Kellanova no México. As 
conquistas desta aliança incluem:

Durante 2023, assessoramos mais de 400 
pequenos e médios produtores de milho 
amarelo diretamente e mais 1.200 por 
meio de sessões e treinamentos, 
impactando uma produção conjunta de 
76.610 toneladas de milho amarelo em 
6.695 hectares nas regiões de El Bajío e 
Sinaloa.

• 44% dos hectares usam um esquema 
integrado de manejo de pragas e 
doenças.

• 73% dos hectares são cultivados com um 
esquema de agricultura de conservação 
que protege e promove a saúde do solo.

• 21% de eficiência no uso da água em 
comparação com as práticas 
convencionais em Sinaloa.

• Eficiência 22% maior no uso da água em 
comparação com as práticas 
convencionais em El Bajío.



Na Kellanova, continuamos 
dedicados a melhorar a vida 
dos agricultores e 
trabalhadores em nossa cadeia 
de valor alimentar, garantindo 
práticas sustentáveis que 
respeitem o meio ambiente e os 
direitos humanos.

Compromisso
contínuo



Em 2017, nos comprometemos a endossar a Moratória da 
Soja na Amazônia, por meio da Declaração de Apoio (SoS), 
do "Manifesto do Cerrado". Desde 2021, adicionamos a soja 
à lista de ingredientes prioritários para o fornecimento 
responsável. Este ingrediente adquiriu relevância significativa 
na Kellanova, especialmente na América Latina, onde 
representa 7% da produção após a aquisição da marca 
Parati, em 2017, no Brasil.

Colaboração e Mitigação de Riscos
Continuamos a colaborar com os fornecedores parceiros no 
Brasil para mitigar os riscos ambientais associados à cadeia 
de suprimentos da soja. Estamos comprometidos em garantir 
que esse ingrediente-chave seja obtido de forma 
sustentável, protegendo o meio ambiente e promovendo 
práticas responsáveis em toda a nossa cadeia de valor.

Soja



Estamos trabalhando para contar 
com embalagens 100% reutilizáveis, 
recicláveis ou compostáveis até 
o final de 2030.

Na Kellanova, temos uma das menores pegadas 
de embalagens plásticas entre empresas de 
alimentos de tamanho semelhante*. Nossa 
pegada plástica representa apenas 11% do peso 
total do uso de embalagens. Além disso, somos 
signatários do Compromisso Global da Ellen 
MacArthur New Plastics Economy.

Embalagem

* De acordo com o relatório "A Nova Economia do Plástico para 2020", da Fundação Ellen MacArthur.



Promessa
Além do compromisso com embalagens 100% reutilizáveis, 
recicláveis ou compostáveis (em escala) até 2030, buscamos ajudar 
a desenvolver uma infraestrutura de reciclagem robusta. Para 
conseguir isso, nossa abordagem é baseada em 4 pilares:

1. Reduzir o uso de embalagens 
em nosso portfólio 
Diminuímos o peso total das 
embalagens sempre que possível.

 2. Eliminar certos 
materiais plásticos
Eliminamos certos itens de plástico, 
incluindo plástico descartável de 
nossas instalações em todo o mundo.

3. Redesenhar embalagens
Transformamos nossas 
embalagens em recicláveis, 
reutilizáveis ou compostáveis.

4. Aumentar a reciclagem
Promovemos e apoiamos o 
desenvolvimento da infraestrutura 
necessária para melhorar as taxas 
de reciclagem. 



Na América Latina, até 2023, 
mais de 87% do total de 
nossas embalagens foram 
projetadas para serem 
recicladas. Além disso, 100% 
dos materiais à base de 
papel, como papelão, vêm 
de fontes certificadas ou 
material reciclado.

Compromisso
contínuo



Reduzindo o desperdício de alimentos

Reduziremos o desperdício de 
alimentos em 50% em nossas fábricas 
até o final de 2030.

No ambiente global de hoje, eliminar o desperdício e 
os resíduos alimentares é crucial. Com uma em cada 
9 pessoas sofrendo de insegurança alimentar e 
entre 30% e 40% dos alimentos produzidos não 
sendo consumidos*, a necessidade de ação é clara. 
Essas perdas não apenas agravam a crise 
alimentar, mas também contribuem 
significativamente para as emissões de gases de 
efeito estufa e do seu impacto no meio ambiente.

*https://www.theconsumergoodsforum.com/blog/2022/07/24/how-stakeholders-can-reduce-food-loss-and-reap-the-benefits/

https://www.theconsumergoodsforum.com/blog/2022/07/24/how-stakeholders-can-reduce-food-loss-and-reap-the-benefits/


Promessa
Nosso objetivo é reduzir o desperdício de alimentos ao longo da produção em 50% globalmente até o final 
de 2030, tomando 2016 como linha de base. Para isso, nos concentramos na medição e controle de 
resíduos nas unidades de produção, implementando soluções como modificação de equipamentos para 
melhorar a eficiência e eliminar o desperdício nos processos.

Conquistas notáveis
• Fábrica em Bogotá, Colômbia: Até 2023, conseguimos 

reduzir em 25% a geração de resíduos orgânicos por 
tonelada produzida em relação a 2016.

 
• Fábrica de São Lourenço do Oeste, Brasil: Otimizamos o 

descarte de resíduos orgânicos, utilizando-os para ração 
animal e incineração para recuperação de energia. As 
cinzas resultantes são incorporadas aos produtos finais 
produzidos por fábricas de cimento. 

Quando não é possível reduzir, buscamos a melhor 
destinação dos resíduos, garantindo uma abordagem 
sustentável e responsável em todas as nossas operações.

• Agricultura: Trabalhamos com os agricultores para 
reduzir as perdas pré e pós-colheita para garantir 
que a menor quantidade de alimentos cultivados 
seja desperdiçada.

• Consumidores: Inovamos em nossas embalagens 
para ajudá-los a reduzir o desperdício 
desnecessário de alimentos em casa, mantendo o 
frescor e a qualidade dos produtos pelo maior 
tempo possível.

• Compartilhamento com as comunidades: Embora 
não contribua para as nossas métricas de 
desperdício de alimentos, doamos produtos para 
pessoas em situações vulneráveis. 

Também contribuímos
de outras maneiras importantes:



Na Kellanova, nos 
dedicamos a criar um 
futuro mais 
sustentável, buscando 
a segurança alimentar 
e desperdício zero.

Compromisso
contínuo



Equidade,
Diversidade
e Inclusão
Promessa de Dias Melhores 



Procuramos garantir um 
lugar à mesa para todos.

Na Kellanova, garantir Equidade, 
Diversidade e Inclusão (ED&I) é 
uma prioridade. Aspiramos 
alcançar a paridade de gênero 
50/50 globalmente em cargos 
de gestão até o final de 2025.

ED&I



Equidade, Diversidade e Inclusão

Equidade, Diversidade e Inclusão (ED&I) 
são pilares fundamentais do Código de 
Ética na Kellanova. 

Valorizamos e respeitamos pessoas de 
todas as origens, habilidades e opiniões. 
Estamos caminhando em direção à 
Promessa de Dias Melhores, garantindo 
que as nossas práticas no local de 
trabalho, mercado e comunidades 
promovam um ambiente equitativo, 
diversificado e inclusivo. 



ED&I
Implica que:

Cada pessoa se sinta valorizada, ouvida e capaz de se expressar em um 
ambiente seguro.

Nossa força de trabalho reflete a diversidade de clientes, consumidores e 
comunidades, permitindo-nos entender e atender melhor a esses públicos.

A Kellanova é uma empregadora de escolha, conhecida por seu foco em 
ED&I, atraindo e retendo os melhores talentos.

Nossa equipe traz seu eu autêntico e as melhores ideias todos os dias, 
gerando soluções extraordinárias que impulsionam o sucesso do negócio.



ED&I em nossos parceiros
Criar uma cultura onde as pessoas possam ser 
autênticas e únicas no trabalho.
Uma das maneiras pelas quais avançamos em direção à Promessa de Dias 
Melhores é valorizando a Equidade, a Diversidade e a Inclusão em nossa própria 
força de trabalho. Estamos orgulhosos de ter alcançado na Kellanova América 
Latina, em 2024, a meta aspiracional de paridade de gênero 50/50 em cargos de 
gestão, com 50,3% de talentos femininos nessas funções.

O conceito de equidade é fundamental para os compromissos de diversidade e 
inclusão. Acreditamos que a equidade vai além de nivelar o campo de jogo – 
trata-se de fornecer a cada pessoa o apoio exclusivo de que precisa para 
aproveitar as mesmas oportunidades. Não se trata de dar a todos as mesmas 
coisas, mas de remover barreiras tangíveis e intangíveis para garantir um ambiente 
equitativo, diversificado e inclusivo no local de trabalho, mercado e comunidades.



Kellanova: Líder Global
em Igualdade Salarial
Acreditamos que criar um lugar à nossa mesa para todos é 
apenas o começo. É igualmente importante garantir que as 
nossas pessoas tenham acesso justo e imparcial aos frutos de 
seu trabalho, o que define a nossa visão de equidade salarial.

A equidade salarial significa que os colaboradores devem ser 
pagos igualmente por assumirem responsabilidades iguais ou 
semelhantes, e que as diferenças salariais devem ser devidas 
apenas a fatores legítimos, como níveis de experiência, 
desempenho e tempo de casa.

Estamos comprometidos em remunerar nossas pessoas de 
forma equitativa, não apenas dentro da organização, mas 
também em relação às normas de mercado.



Na Kellanova, o compromisso com a Equidade, 
Diversidade e Inclusão é contínuo e está sempre 
em evolução. Nos esforçamos para remover 
barreiras, melhorar as nossas práticas e promover 
um ambiente onde todos possam prosperar. 

Continuaremos a promover iniciativas para 
garantir uma representação justa e uma cultura 
inclusiva, onde todas as vozes sejam ouvidas e 
valorizadas, refletindo a diversidade de 
comunidades e aumentando o crescimento de 
todos os colaboradores.

Compromisso contínuo



Grupos de afinidade
de funcionários (BERGs)

Criar uma cultura onde as pessoas possam 
ser autênticas e únicas no trabalho.

Nossos Business Employee Resource Groups (BERGs) 
desempenham um papel crucial na criação de um 
ambiente inclusivo e de pertencimento na Kellanova. Eles 
permitem que os colaboradores sejam autênticos no 
trabalho e atinjam todo o seu potencial. Com sua 
perspectiva inclusiva, os BERGs trazem ideias inovadoras 
que impulsionam a mudança e nos ajudam a nos conectar 
melhor com famílias e consumidores em todo o mundo.
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BERGs
Os BERGs contribuem para a Kellanova
de várias maneiras:

Eles moldam a cultura de trabalho: Eles fazem da empresa um lugar 
especial graças às suas pessoas. 

Eles impulsionam o sucesso dos negócios: Integrados às estratégias de 
entrada no mercado, incluindo inovação, pesquisa e desenvolvimento, 
iniciativas culinárias e criativas, eles desempenham um papel vital em 
nosso crescimento no mercado. 

Fortalecer o envolvimento com a comunidade: Melhorar a nossa 
reputação nas comunidades onde operamos, vivemos e servimos. 



BERGs

Na América Latina, temos 5 BERGs, cada um com um propósito 
específico. Esses grupos promovem ações que enriquecem a 
nossa cultura, oferecendo fóruns seguros onde os colaboradores 
podem fomentar o seu sentimento de pertencimento à empresa.

Este grupo busca construir um espaço onde todas as 
mulheres possam crescer e alcançar o sucesso. Ele se 
concentra na expansão de oportunidades de educação, 
conversação e empoderamento para promover um 
ambiente de trabalho equitativo em termos de gênero.

Este grupo busca promover a inclusão de pessoas com 
deficiência e ser uma ponte que nos leva a um futuro e 
oportunidades mais inclusivas.

Este grupo busca capacitar todas as gerações a assumir o 
controle de suas carreiras, desenvolver suas habilidades 
profissionais e criar um ambiente intergeracional, onde 
todos possam atingir todo o seu potencial máximo.

O objetivo é apoiar a igualdade por meio da representação, 
visibilidade e progresso da comunidade LGBTQ+.

Este grupo está inserido na Kellanova no Brasil e tem a 
missão de promover a inclusão étnico-racial para criar um 
ambiente de trabalho diverso e equitativo, buscando um 
lugar à mesa para todos.



Na Kellanova, o compromisso com a equidade, 
diversidade e inclusão é inabalável. 

Dedicamo-nos a remover barreiras, melhorar 
práticas e promover um ambiente onde todos as 
pessoas se sintam valorizadas e ouvidas. 

Continuaremos a promover ações que garantam 
uma representação justa e uma cultura 
inclusiva, impulsionando o crescimento de todos 
os nossos colaboradores.

Compromisso contínuo



Diversidade
nos consumidores

Refletindo um mercado diversificado.

Na Kellanova, nos esforçamos para atender às demandas 
de diversos consumidores e culturas para atingir os nossos 
objetivos de negócios. Práticas inclusivas significam ser 
culturalmente relevantes e alcançar consumidores e 
clientes onde quer que estejam. 

Ser inclusivo significa oferecer alimentos acessíveis e 
adequados, bem como desenvolver estratégias de 
marketing adequadas para que os produtos da empresa 
cheguem a quem quer e precisa.



Diversidade
nos consumidores

Fazemos isso acontecer de várias maneiras:
Integrar Equidade, Diversidade e Inclusão (ED&I) em todas as etapas do processo: criamos um ambiente 
de trabalho inclusivo e diversificado e estendemos o compromisso de ED&I a todas as nossas agências 
parceiras, exigindo atualizações trimestrais dos principais indicadores de desempenho (KPIs) da ED&I, 
incluindo talento, criatividade, mídia, produção e parcerias com fornecedores. 

Comunique-se autenticamente com os consumidores: Na Kellanova, sabemos que enviar a mensagem 
certa para o consumidor certo no momento certo cria oportunidades para um envolvimento significativo 
com as nossas marcas e aumenta o nosso impacto. 

Reflita as comunidades que servimos na comida que preparamos: Trabalhamos para desenvolver 
alimentos que se conectem emocionalmente com os consumidores, inspirando-nos na culinária regional e 
local, bem como em celebrações e diferenças culturais. 

Garantir a acessibilidade dos alimentos: Nós nos esforçamos para garantir que os nossos alimentos sejam 
acessíveis ao maior número possível de pessoas, removendo barreiras e expandindo nossa distribuição. 



Na Kellanova, refletimos um mercado 
diversificado desenvolvendo produtos 
que ressoam com as diversas 
culturas e comunidades que 
atendemos. Inspiramo-nos na 
culinária regional e nas celebrações 
culturais, garantindo que a nossa 
comida se conecte emocionalmente 
com nossos consumidores e atenda 
às suas necessidades exclusivas.

Compromisso
contínuo



Promessa de Dias Melhores 



Agindo com 
propósito.

Queremos envolver 2 
bilhões de pessoas na 
defesa do acesso 
sustentável e equitativo 
aos alimentos até o 
final de 2030.

Comunidade



Comunidade
Estamos avançando em direção à Promessa de Dias 
Melhores por meio da liderança e esforços para 
envolver 2 bilhões de pessoas em iniciativas que 
promovem o acesso sustentável e equitativo aos 
alimentos. As pessoas em situação de insegurança 
alimentar precisam ter voz. 

É por isso que, independentemente das circunstâncias, 
trabalhamos para criar um futuro positivo e saudável 
para famílias em todo o mundo.



Comunidade
Nossos esforços incluem:

Incentivo ao voluntariado: 
Incentivamos os colaboradores a 
participarem ativamente de suas 
comunidades. 

Cadeia de suprimentos ética: 
Promovemos práticas éticas e 
sustentáveis em toda a cadeia de 
suprimentos. 

Suporte à comunidade: 
Apoiamos várias comunidades onde 
estamos presentes. 

Alianças estratégicas: Estabelecemos 
alianças com parceiros-chave para 
ampliar o nosso impacto. 

Bem-estar dos nossos profissionais: 
Garantimos a saúde e a segurança das 
nossas pessoas. 

Por meio dessas ações, buscamos 
engajar mais pessoas com a 
Promessa de Dias Melhores.



Voluntariado
Funcionários vivendo o nosso propósito.

Na Kellanova, retribuir aos outros é uma prioridade. Estamos 
orgulhosos de que o negócio prospere na América Latina e do 
que os nossos colaboradores fazem para ajudar as 
comunidades onde operamos a progredir.

O ano de 2023 foi especial para nós. Além de nossa evolução 
para a Kellanova, continuamos com o nosso legado filantrópico 
e um firme compromisso com baseado em nossos valores. 
Durante este ano, realizamos diversas iniciativas de 
voluntariado, conectando os colaboradores com o nosso 
propósito, alavancadas por grandes aliados como empresas, 
governos, universidades, organizações não governamentais, 
entre outros, para criar Dias Melhores para mais pessoas.



Voluntariado
Nossas conquistas em 2023:

+850 funcionários envolvidos na Kellanova América Latina em: 
• +3.600 horas dedicadas ao voluntariado 
• +55 atividades voluntárias no México, Guatemala, Equador, 
Colômbia e Brasil. 

Aumento de 30% nas horas de voluntariado em comparação com o 
ano anterior. 

Esses resultados refletem o compromisso e esforço contínuo para 
contribuir com a Promessa de Dias Melhores. Continuaremos a trabalhar 
com dedicação para continuar fazendo a diferença nas comunidades.



Operando de forma ética
Fazendo a coisa certa em 
todos os momentos.

Na Kellanova, a nossa cultura é construída com 
base em uma forte ética. O    Código de Ética 
Global, disponível em 15 idiomas, detalha o 
compromisso com a integridade, fornecendo 
orientações claras para que os colaboradores 
e partes interessadas entendam os altos 
padrões globalmente. 

Este Código de Ética Global oferece conselhos de 
negócios práticos e relevantes para nos ajudar a viver 
os nossos valores e entregar resultados de maneira 
legal, ética e responsável. 

https://betterdayspromise.kellanova.com/code-of-ethics-documents


Operando 
de forma ética

Treinamento e conformidade:
• Realizamos treinamentos periódicos para os nossos 

colaboradores sobre o conteúdo do Código de Ética e 
diversas políticas.

• Abordamos temas como anticorrupção, antiassédio, não 
discriminação, comportamento adequado em matéria de 
concorrência econômica, proteção de dados, entre outros.

Operações éticas em toda a cadeia de suprimentos:
• Trabalhamos com os nossos fornecedores para melhorar a 

sustentabilidade social e ambiental de suas operações.
• Nosso Código de Conduta do Fornecedor Global comunica 

as expectativas e requisitos da empresa sobre questões 
sociais e ambientais ao fazer negócios conosco. 

• Linha direta de ética: A linha direta de ética da Kellanova 
fornece uma maneira confidencial para os colaboradores, 
fornecedores, contratados e o público em geral fazerem 
perguntas e relatarem preocupações éticas e de 
conformidade. Operado por uma empresa terceirizada, está 
disponível 24 horas por dia, 7 dias por semana, por telefone, 
internet ou aplicativo móvel em 21 países e nos idiomas locais. 

Processo de pesquisa:
• Um operador ouve preocupações e/ou consultas e, 

portanto, fornece um resumo por escrito ao nosso 
Escritório de Ética e Conformidade para a 
investigação e ação adicionais, conforme apropriado.

• Reclamações e consultas são analisadas e resolvidas 
por líderes regionais de conformidade e de acordo 
com os nossos protocolos de investigação.

• Todas as reclamações e consultas são monitoradas 
no nível corporativo.

• Nosso objetivo é concluir as investigações em 30 dias, 
embora isso possa variar dependendo da 
disponibilidade de testemunhas e de outros fatores.

• Ações apropriadas são tomadas com base nos 
resultados da pesquisa e as lições aprendidas são 
usadas para evitar futuras más condutas.

Na Kellanova, os colaboradores e fornecedores 
partilham o nosso compromisso de operar de forma 
ética, o que é fundamental para a nossa identidade 
como empresa e para o nosso futuro.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/es/gui/60920/index.html
https://betterdayspromise.kellanova.com/policies-and-guidelines#codeofconduct


Na Kellanova, mantemos o 
compromisso com a ética 
em todas as nossas 
operações. Aprimoramos 
continuamente as 
práticas, alinhando-nos a 
altos padrões de 
responsabilidade social e 
ambiental.

Compromisso
contínuo



Segurança de nossos colaboradores
Promovendo uma cultura de trabalho 
livre de incidentes.

Na Kellanova, a nossa missão de 
Saúde e Segurança do Funcionário 
(EHS) é promover uma cultura livre de 
lesões e acidentes, minimizando o 
impacto no planeta e nas 
comunidades onde operamos.



Segurança de
nossos colaboradores

Sistema de gerenciamento abrangente de EHS:
• Cumprimos 66 normas globais essenciais para a 

saúde e a segurança ocupacional.
• Essas regras se aplicam a todos os colaboradores, 

locais de trabalho e atividades.
• Temos uma declaração global de saúde e 

segurança assinada por nosso CEO.

Cultura de segurança:
• A segurança é um dos nossos valores 

fundamentais.
• Nossos líderes de fábrica treinam ativamente as 

equipes nos princípios de EHS.
• Todos os colaboradores são responsáveis por 

estabelecer e manter condições de trabalho 
seguras.

• Nos esforçamos para mitigar comportamentos, 
condições ou ações inseguras.

Centro de Excelência em EHS:
• Estamos constantemente inovando para 

fortalecer o Centro de Excelência em EHS.
• Incentivamos a participação de 100% em 

iniciativas de segurança.
• Desenvolvemos as capacidades da 

equipe por meio de uma matriz de 
habilidades que captura as competências 
necessárias para atender ou superar os 
requisitos regulamentares para o 
treinamento de colaboradores.



Na Kellanova, buscamos 
um ambiente de trabalho 
seguro e saudável para 
todos os nossos 
colaboradores.

Compromisso
contínuo



Direitos Humanos
Colocando as pessoas em primeiro 
lugar em nossos negócios.

Na Kellanova, nos dedicamos a 
proteger, respeitar e promover os 
direitos humanos em toda a 
cadeia de valor, dentro e fora do 
local de trabalho.



Política Global de Direitos Humanos: 
• Inclui os riscos de direitos humanos mais proeminentes em 

nossas operações e cadeia de suprimentos global.
• Ele detalha a nossa estratégia para prevenir e mitigar 

problemas de alto risco.
• Ele complementa as nossas políticas principais, como o 

Código de Conduta do Fornecedor Global e a Declaração 
de Política de Proibição do Trabalho Involuntário.

Regulamentos e Compromissos:
• Elaborado em conformidade com os Princípios 

Orientadores das Nações Unidas sobre Empresas e 
Direitos Humanos (UNGPs) e as Orientações da OCDE 
para as Empresas Multinacionais. 

• Defendemos os direitos consagrados na Carta 
Internacional dos Direitos Humanos, incluindo a 
Declaração Universal dos Direitos Humanos. 

• Cumprimos as oito convenções fundamentais da 
Organização Internacional do Trabalho (OIT) e a 
Declaração sobre Princípios e Direitos Fundamentais no 
Trabalho. 

Estamos comprometidos com as Convenções 
Fundamentais da Organização Internacional do 
Trabalho (OIT):
• Liberdade de associação e direito à 

negociação coletiva 
    (Convenções nº 87 e 98). 
• Eliminação do trabalho forçado e obrigatório 

(Convenções nº 29 e 105). 
• Abolição do trabalho infantil 
   (Convenções nº 138 e 182). 
• Eliminação da Discriminação no Emprego e 

na Ocupação 
    (Convenções nº 100 e 111).

 

Direitos Humanos

https://betterdayspromise.kellanova.com/policies-and-guidelines#human-rights-policy
https://betterdayspromise.kellanova.com/policies-and-guidelines#global-supplier-code-of-conduct
https://www.ungpreporting.org/
https://www.ungpreporting.org/
https://www.ungpreporting.org/
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet2Rev.1en.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet2Rev.1en.pdf
https://www.ilo.org/
https://www.ilo.org/declaration/principles/eliminationofdiscrimination/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/principles/freedomofassociation/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/principles/eliminationofchildlabour/lang--en/index.htm#:~:text=Economic%20circumstances%20can%20compel%20people,term)%20is%20something%20quite%20distinct.
https://www.ilo.org/declaration/principles/abolitionofchildlabour/lang--en/index.htm


Kellanova é signatária do Pacto Global das 
Nações Unidas. 

Comunicamos o nosso progresso anualmente 
na página global Better Days Promise. 

Na Kellanova, nos esforçamos para colocar o 
respeito aos direitos humanos no centro do 
negócio, garantindo práticas éticas e 
responsáveis em todas as nossas operações.

Compromisso
contínuo

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc
https://betterdayspromise.kellanova.com/human-rights


Dias
Melhores




